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2009年11月，国际标准化委员会（ISO）发布ISO31000：组织

的风险管理国际标准。该标准是在世界政治、经济环境发生深刻

变化以及“特定事件”和“特定法规”的特定背景下产生的，它

及时总结和汲取了世界范围内风险管理的最新理论与最佳实践，

代表着风险管理的先进标准。 





1.风险管理原则 

2.风险管理框架 

创造和保护价值；整合融入整个管

理活动和商务过程之中；支持决策；

帮助解决不确定问题；要具备系统

性；结构化和及时性；以最可利用

的信息为基础等 
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3.风险管理过程 



1.风险管理原则 

2.风险管理框架 
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3.风险管理过程 

基本方针包括管理风险的目
标、授权、政策、指令和承诺 

 

组织安排包括计划、责任、
资源和活动等 
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3.风险管理过程 

调查和明确现状与风险评估 

运用风险管理的方针、程序
和操作方法 

在经营管理、文化和实践中
整合风险管理 






